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課題

アフターコロナやウィズコロナにおける庄内空港の利用を拡
大するためにはどうしたら良いか

若者の空港利用率が低いため、どうしたら若者に空港を利
用してもらえるか



背景１
新型コロナウイルス感染拡大の影響で空港の利用者が大幅に減少
してしまった



背景２（アンケート結果から）
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なぜ飛行機を利用しないのか （2020/12/16 公益大生104人にアンケート）

料金が高いから 搭乗手続きが面倒だから
搭乗手続きの詳細がわからないから 空港が近くにないから
飛行機が怖いから その他

※その他の回答例
１．飛行機に乗る機会がないから
２．飛行機に乗るような移動をした
ことがないから
３．旅行に行くときは車を使うから
４．新幹線の方が便利と感じるから

等



背景２ (アンケート結果から）
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電車 新幹線 バス 車 自転車 その他

旅行を含めた⾧距離移動でどのような交通手段を使うか
（2021/12/16 学生104人にアンケート）

電車 新幹線 バス 車 自転車 その他

※その他
徒歩、飛行機



課題の分析

①認知度の低さ

②発信内容の充実性



庄内空港 キャンペーン例
ANA庄内

ANA×Bloom
「庄内においしいもの食べにいGOキャンペーン」
→羽田＝庄内線を利用の方を対象に、参加店舗で
ピンクの「搭乗案内」を提示するとキャンペーン
対象メニューがお得に食べられる

ANA庄内

「Feel SHONAI ANA 食の都庄内おいしい食キャンペー
ン」
→期間中、羽田＝庄内線を利用の方に抽選&先着で
「食の都庄内」のおいしい特産品をプレゼントされる

ANA庄内

「感じる庄内旅 庄内空港レンタカー満タン返し
不要キャンペーン」
→羽田＝庄内線に搭乗の際に渡すピンクの「搭乗
案内」を指定のレンタカー会社で提示すると、満
タン返し不要になる

ANA庄内

「冬の感じる庄内旅 空港連絡バス・有料待合室無料
キャンペーン」
→期間中、羽田＝庄内線の対象便を利用の方に、空港
連絡バスや有料待合室が無料で使える



知っている人はあまり
多くないのでは?

しかし、



発信力の弱さ
→SNSの活用

Twitter Instagram

公式アカウント



課題の分析

①認知度の低さ

②発信内容の充実性



アンケート結果からの分析
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イベント 遊び場 飲食店 飛行料金の安さ 周辺施設の充実性 その他

空港に何があったら利用するか （2021/12/16 公益大生104人にアンケート）

イベント 遊び場 飲食店 飛行料金の安さ 周辺施設の充実性 その他



課題に対する解決策

SNS 企業連携



解決策 企業連携

★自動車学校との連携

ターゲット→若者 大学生

合宿プラン 飛行機



首都圏の人→地方の教習所❔ 

 ＭＴ ＡＴ 食事 
東京 
（飛鳥ドライビングカ
レッジ日野）
※宿泊費込 み

￥394,520 
（税込）

￥369,200
（税込） 

無 

庄内 
（庄交学園自動車教習
所） 
※宿泊費込み

￥313,500 
（税込）

￥297,00 
（税込）

有 
（3食付） 

庄内→安い



庄内地方

庄交学園自動車教習所

関東自動車学校鶴岡自動車学校

酒田

鳥海自動車学園 

出羽自動車教習所

特典あり 
・バスの一日乗り放題 
・物産館の優待券 

特典なし 
※あったとしても自
転車の無料貸し出し



プラン

羽田～庄内 
庄内～羽田

最大5000円までの助成



アンケート結果から

12%

42%
17%

22%

7%

クーポン券があり、利用する場合満足する割引率

2割引き
3割引き
4割引き
5割引き
その他

2021/2/2 公益大生１０５人にアンケート



庄内←→羽田 （2021/8/15参照）

9490円✕２＝18980円（往復）
18980円×0.7=13286円（3割引き後の値段）

以上から3割引きで約5000円となる



【東京駅←→関東自動車学校（庄内町）】

東京駅→〔新幹線（約1時間40分）〕→新潟駅→〔電車（約2
時間）〕→余目駅→〔スクールバス（約5分）〕
→教習所

【東京←→鶴岡自動車学園（鶴岡）】

東京駅→〔新幹線（約1時間35分）〕→新潟駅→〔電車（約1
時間50分）〕→鶴岡駅→〔スクールバス（約10分）〕→教習
所



最後に

SNSを効果的に活用するために・・・

フェアの
開催

感染防止対
策情報

イベントの
情報発信

発信内容の充実性

企業と連携した
情報提供
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